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INTRODUCERE SI ADRESABILITATE

Asociatia Psihologilor din Romania (APR) isi recunoaste obligatia de a promova si mentine cele
mai Inalte standarde de profesionalism, comportamentul etic si deciziile adecvate cu privire la
profesia de psiholog prin: a. luarea in considerare a nevoii de protectie a publicului; b. enuntarea
unor principii, valori si standarde etice clare; c. promovarea unor astfel de principii si standarde
prin educatie; d. dezvoltarea si stabilirea unor metode care sa 1i ajute pe psihologi sa isi
monitorizeze atitudinile si comportamentul profesional; e. asistarea psihologilor in luarea
deciziilor etice; si f. oferirea de oportunitati pentru discutarea acestor probleme.

Acest Cod de Eticd se aplica numai acelor activitati care fac parte din rolul stiintific, educational
sau profesional al psihologilor. Domeniile acoperite includ, dar nu se limiteaza la activitatea
clinicd, de consiliere si psihoterapie, consiliere scolara, predare, cercetare stiintificd, formare si
supervizare a cursantilor, servicii publice, elaborarea politicilor, interventia sociald, dezvoltarea
instrumentelor de evaluare, efectuarea de evaludri, consultanta organizationala, psihologie
judiciara, activitatea administrativa, elaborarea si evaluarea programelor. Codul de Etica se aplica
activitdtilor enumerate mai sus si realizate in diferite modalitdti: in persoand, prin postd, telefon,
Internet si alte transmisii electronice. Aceste activitatile se deosebesc de comportamentul pur
privat al psihologilor, care nu intra in sfera competentei acestui Cod de Etica.

Calitatea de membru al APR apartine tuturor psihologilor si studentilor afiliati care respecta
standardele etice ale Codului APR, regulile si procedurile utilizate pentru aplicarea acestora. Lipsa
de constientizare sau neintelegerea unui standard etic nu poate servi ca apdrare impotriva unei
acuzatii de comportament non-etic. Procedurile de depunere, investigare si rezolvare a
reclamatiilor de comportament non-etic sunt descrise in Reguli si proceduri ale Comitetului de
etica APR. APR poate impune sanctiuni membrilor sdi pentru incdlcari ale standardelor Codului
de Eticd, inclusiv rezilierea calitatii de membru APR, si poate notifica alte organe si persoane fizice
cu privire la actiunile sale. De asemenea, conduitele care incalcd standardele etice ale Codului APR
pot conduce la impunerea de sanctiuni asupra psihologilor sau studentilor, care sunt sau nu
membirii ai APR, de cétre alte grupuri sau asociatii profesionale locale, regionale sau nationale,
altele decat APR, care au preluat acest cod. In fine, actiunile care Incalca standardele etice ale
Codului APR pot conduce, de asemenea, la impunerea de sanctiuni asupra psihologilor sau
studentilor care nu sunt membrii ai APR, dar care sunt membrii ai altor grupuri sau asociatii
profesionale, care desfasoara activitati educative, de cercetare sau terapeutice in institutii de stat
sau private, in cadrul serviciilor de sanatate publicd, locale, regionale sau nationale afiliate APR.

In plus, APR poate lua masuri impotriva unui membru al lui dupa condamnarea pentru o
infractiune, expulzarea sau suspendarea lui dintr-o asociatie psihologica afiliata sau suspendarea
licentei. Codul de Etica al APR este menit sa ofere indrumare psihologilor si standarde de
comportament profesional, care pot sa fie aplicate de APR si de alte organisme care aleg sa le
adopte. Codul de Etica nu constituie o baza pentru raspunderea civild. Daca un psiholog a incalcat
standardele Codului de Etica, aceasta nu inseamna ca psihologul este raspunzator din punct de
vedere juridic. In procesul de luare a deciziilor privind comportamentul lor profesional, psihologii
trebuie sa ia in considerare Codul de Etica al APR in plus fata de legile si reglementarile juridice si
institutionale. Psihologii pot lua In considerare si alte materiale si liniile directoare care au fost
adoptate sau aprobate de catre alte organizatii psihologice stiintifice si/sau profesionale ori dictate
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de propria lor constiinta. Daca acest Cod de Etica impune un standard mai ridicat de conduita
decat este cerut de lege, psihologii trebuie sa respecte standardele etice superioare. Daca psihologii
constata cd responsabilitatile etice sunt in conflict cu legea sau reglementdrile juridice, ei isi mentin
angajamentul fata de acest Cod de Etica si iau masuri pentru a rezolva conflictul intr-o maniera
responsabild, respectand principiile fundamentale ale drepturilor omului.

Desi preambulul si principiile generale nu au un caracter normativ, ele ar trebui luate in
considerare de cdtre psihologi pentru a adopta un comportament etic. Standardele etice stabilesc
reguli aplicabile pentru conduita psihologului. Ele au un caracter general care permite aplicarea
lor de catre psihologi in roluri diferite, desi aplicarea unui standard etic poate varia in functie de
context. Standardele etice nu sunt exhaustive.
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PREAMBUL

Psihologii se angajeaza sa sporeasca nivelul cunoasterii stiintifice si profesionale cu privire la
comportamentul uman, intelegerea oamenilor si utilizarea acestor cunostinte pentru a imbunatati
situatia persoanelor, organizatiilor si societatii. Psihologii respecta si protejeaza persoanele,
drepturile omului, libertatea de a cerceta si de exprimare prin cercetare, predare si publicare. Ei se
straduiesc sa ajute in formularea judecétilor si alegerilor privind comportamentul uman. In
realizarea acestor obiective, psihologii indeplinesc mai multe roluri, cum ar fi cercetator, educator,
diagnostician, consilier, psihoterapeut, supervizor, consultant, administrator, politician sau
martor-expert judiciar. Acest Cod de Etica prevede un set comun de principii si standarde pe care
psihologii isi construiesc profesia si activitatea stiintifica.

Codul de Etica al APR este menit sa furnizeze standarde specifice pentru a acoperi cele mai multe
dintre situatiile intalnite de psihologi. El are ca scop bundstarea si protectia persoanelor si
grupurilor cu care lucreaza psihologii, educatia membrilor, studentilor si a publicului cu privire la
standardele etice ale profesiei. Dezvoltarea unui set dinamic al standardelor etice cu privire la
comportamentul profesional al psihologilor necesitd un angajament personal si un efort pe tot
parcursul vietii pentru a actiona etic, pentru a incuraja comportamentul etic al elevilor, al
cursantilor in supervizare, al colegilor, angajatilor si consultarea cu alti specialisti cu privire la
problemele etice.
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PRINCIPII

Aceastd sectiune cuprinde principii generale. Spre deosebire de standardele etice, principiile sunt
aspirationale. Intentia lor este de a inspira si ghida psihologii spre cele mai inalte idealuri etice ale
profesiei; ele nu reprezinta obligatii si nu ar trebui sa constituie baza pentru impunerea de
sanctiuni. Regulile care decurg din ele au insd un caracter normativ.

Principiul nr. 1. Bunavointa si nonmaleficenta

Psihologii se striduiesc s& aiba grija de cei cu care lucreazi, pentru a nu le face rau. In actiunile lor
profesionale, psihologii incearcd sa protejeze bunadstarea si drepturile celor cu care interactioneaza
profesional, a altor persoane aflate in suferinta sau a animalelor in tratament sau folosite In
cercetare. Atunci cand apar ingrijordri sau conflicte intre obligatiile psihologilor, acestia incearca sa
le rezolve intr-un mod responsabil, care evita sau minimizeazd daunele. Deoarece judecatile
stiintifice sau profesionale ale psihologilor pot afecta viata oamenilor, ei trebuie sd fie atenti la
factorii personali, financiari, sociali, organizationali sau politici pentru a evita folosirea abuziva a
influentei acestora. Psihologii se straduiesc sa constientizeze efectul posibil al propriei sanatati
fizice si mintale asupra capacitatii lor de a-i ajuta pe cei cu care lucreaza.

Principiul nr. 2. Fidelitate si responsabilitate

Psihologii stabilesc relatii de incredere cu persoanele cu care lucreaza. Ei sunt constienti de
profesionalismul lor si responsabilitatile stiintifice fata de societate si comunitatile in care acestia
lucreaza. Psihologii respecta standardele etice cu privire la conduita profesionala, isi clarifica
rolurile si obligatiile profesionale, acceptd responsabilitatea corespunzatoare pentru
comportamentul lor si Incearca sa gestioneze conflictele de interes care ar putea duce la exploatare
sau abuz. Psihologii se consultd sau colaboreaza cu alti profesionisti si institutii in masura necesara
pentru a servi intereselor celor cu care lucreaza. Ei sunt preocupati de conformarea eticd a colegilor
lor, de conduita lor stiintifica si profesionala. Psihologii se straduiesc sa utilizeze o parte din
timpul lor profesional pentru o compensatie minima ori fard nici o compensatie sau avantaj
personal.

Principiul nr. 3. Integritate

Psihologii cauta sa promoveze acuratetea, onestitatea si adevarul in stiintd, predare si activitatea
practica. In aceste activitati psihologii nu furd, insald sau se angajeaza in fraude, subterfugii sau
declaratii false intentionate. Psihologii se straduiesc sd-si pastreze promisiunile si sa evite
angajamentele nejustificate sau neclare. In situatii in care inselarea poate fi justificatd din punct de
vedere etic prin maximizarea beneficiilor si minimalizarea raului, psihologii au obligatia serioasa
de a lua in considerare posibilele consecinte si necesitatea si responsabilitatea de a corecta orice
neincredere apdruta sau alte efecte ddundtoare care decurg din utilizarea unor astfel de tehnici.

Principiul nr. 4. Justitie

Psihologii recunosc corectitudinea si dreptul tuturor persoanelor de a accesa si beneficia de
contributiile psihologiei si, In egald masura, de calitatea serviciilor oferite de psihologi in procese si
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proceduri juridice. Psihologii sunt capabili de judecati rezonabile si de a lua masuri de precautie
pentru a se asigura ca potentialele lor prejudeciti, limitele competentei si expertizei lor nu conduc
sau nu justifica practici nedrepte.

Principiul nr. 5. Respectarea demnitatii si a drepturilor cetatenilor

Psihologii respecta demnitatea si valoarea tuturor persoanelor si drepturile persoanelor la viata
privatd, confidentialitate si autodeterminare. Psihologii sunt constienti ca pentru acest lucru ar
putea fi necesare garantii speciale pentru a proteja drepturile si bunastarea persoanelor sau a
comunitatilor ale cdror vulnerabilitati afecteaza autonomia lor decizionala. Psihologii sunt
constienti si respectd diferentele culturale, individuale si de rol, inclusiv cele bazate pe varstd, sex,
orientare sexuald, etnie, nationalitate, rasd, culturd, religie, limba, handicap si statutul socio-
economic si iau in considerare acesti factori atunci cand lucreaza cu membrii unor astfel de
grupuri. Psihologii incearca sa elimine, in activitatea lor, efectul unor prejudecati bazate pe acesti
factori si sa nu participe cu buna stiinta la activitatile celorlalti bazate pe astfel de prejudecati.
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STANDARDE

1. REZOLVAREA ASPECTELOR ETICE

1.01 Denaturarea activitatii psihologilor
Daca psihologii afla ca activitatea lor este utilizata gresit sau este denaturata, ei iau masuri
rezonabile pentru a corecta sau minima utilizarea gresita sau denaturarea.

1.02 Conflictele dintre etica si lege, regulamente sau alta autoritate cu putere normativa

In cazul in care responsabilitatile etice ale psihologilor sunt in conflict cu legea, reglementarile
juridice sau cu alte prevederi ale autoritatilor legale, psihologii clarifica natura conflictului, fac
cunoscut angajamentul lor fata de Codul de Etica si iau masuri rezonabile pentru a rezolva
conflictul in concordanta cu Principiile si Standardele etice ale acestui Cod. Acest standard nu
poate fi utilizat in nici o situatie pentru a justifica sau apdra incalcarea drepturilor omului.

1.03 Conflicte intre etica si cerintele organizationale

Daca cerintele unei organizatii la care psihologii sunt afiliati sau pentru care lucreaza sunt in
conflict cu acest Cod de Etica, psihologii clarifica natura conflictului, isi fac cunoscut angajamentul
fata de Codul de Etica si iau masuri rezonabile pentru rezolvarea conflictului in conformitate cu
principiile generale si standardele etice din prezentul Cod de Etica. Acest standard nu poate fi
utilizat, in nici un caz, pentru a justifica sau apara incalcarea drepturilor omului.

1.04 Rezolvarea informala a abaterilor etice

Atunci cand psihologii cred cd este posibil ca un alt psiholog sa fi comis o abatere etica, ei Incearca
sd rezolve acest aspect prin aducerea abaterii in atentia celui care a sdvarsit incalcarea principiilor
si standardelor etice, dacd rezolvarea informala apare ca fiind adecvata, iar interventia nu
afecteaza deloc dreptul la confidentialitate (a se vedea si standardul 1.02 Conflictele dintre etica si
lege, regulamente sau altd autoritate cu putere normativa si 1.03 Conflicte Intre etica si cerintele
organizationale).

1.05 Raportarea abaterilor etice

Daca o abatere eticd are consecinte negative sau poate face rau unei persoane sau organizatii si
rezolvarea informala nu este adecvatd conform standardului 1.04, Rezolvarea informala a
abaterilor etice, sau nu a fost rezolvata adecvat pe aceasta cale, psihologii iau masuri adecvate
acestei situatii. Astfel de masuri pot include adresarea la: comitetele etice profesionale locale,
regionale sau nationale, la comisiile nationale de acordare a licentei profesionale sau la autoritatile
institutionale adecvate. Acest standard nu se aplicd atunci cand interventia violeaza dreptul la
confidentialitate sau atunci cand un psiholog a fost ales sa analizeze comportamentul problematic
al unui coleg (vezi si standardul 1.02 Conflictele dintre etica si lege, regulamente sau altd autoritate
cu putere normativa).

1.06 Cooperarea cu comitetele etice

Psihologii coopereaza in investigatiile etice, procedurile si cerintele formulate de APR sau de orice
asociatie psihologici afiliatd APR. In acest sens, ei abordeaz orice problema de confidentialitate.
Esecul sau refuzul de cooperare in sine constituie o incdlcare a eticii. Totusi, formularea unei cereri
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de amanare a pronuntarii cu privire la o reclamatie eticd, in asteptarea rezultatului litigiului, nu
constituie o lipsa de cooperare.

1.07 Reclamatiile inadecvate
Psihologii nu depun sau incurajeaza depunerea reclamatiilor etice care sunt facute cu neglijenta
nesdbuitd sau cu ignorarea intentionatd a faptelor care ar contrazice plangerea.

1.08 Discriminare neloiald impotriva reclamantului si respondentilor

Psihologii nu refuza angajarea persoanelor, promovarea, admiterea la programe academice sau de
alt tip numai ca urmare a existentei unei plangeri etice care a implicat conduita acestora. Aceasta
nu impiedicd luarea de masuri (de ex., refuzul angajdrii) bazate pe luarea in considerare a
solutiilor formulate ca urmare a plangerilor etice sau luand in considerare alte informatii
adecvate.

2. COMPETENTA

2.01 Limitele competentei
(a) Psihologii ofera servicii, predau si realizeaza cercetdri pe populatii si in teme numai in
cadrul limitelor competentei lor, bazate pe educatie, formare profesionala, supervizare,
consultare, studiu individual sau experientd profesionala.
(b) In cazul in care cunostintele stiintifice sau profesionale din domeniul psihologiei
stabilesc cd intelegerea factorilor asociati cu varsta, sexul, identitatea de gen, rasd, etnie,
culturd, origine nationald, religie, orientare sexuald, handicap, limba sau statut socio-
economic este esentiala pentru realizarea eficienta a serviciilor sau a cercetarilor lor,
psihologii trebuie sa obtind pregatirea, experienta, consultarea sau supervizarea necesara
pentru a asigura competenta serviciilor lor sau delegarea activitatii la alti specialisti, cu
exceptia celor prevazute in standardul 2.02 Furnizarea de servicii in situatii de urgenta.
(c) Psihologii care intentioneaza sa furnizeze servicii, sa predea sau sa faca cercetare pe
populatii, teme, tehnici si tehnologii noi, ei isi asuma realizarea unor forme adecvate de
educatie, formare, supervizare, consultare sau de studiu individual.
(d) Cand psihologii sunt rugati sd furnizeze servicii persoanelor fizice pentru care nu sunt
disponibile servicii de sanatate mintald adecvate si pentru care psihologii nu au obtinut
competenta necesara, psihologii cu cea mai adecvata experientd si formare anterioara pot
oferi astfel de servicii, pentru a se asigura ca acestea nu lipsesc, daca depun eforturi
rezonabile pentru a obtine competenta necesara prin studiul individual, consultarea si
verificarea datelor cercetarilor relevante sau prin formare profesionald ulterioara.
(e) In zonele emergente In care se recunoaste, in general, cd nu existd incd standarde de
formare adecvate, psihologii iau masuri rezonabile pentru a asigura competenta muncii lor
si pentru a proteja clientii, studentii, persoanele supervizate, participantii la cercetare,
organizatiile-client si alte categorii de clienti de producerea unor prejudicii.
(f) La asumarea rolurilor medico-legale, psihologii trebuie sa fie familiarizati in mod
rezonabil cu regulile instantelor judecatoresti sau administrative.

2.02 Furnizarea de servicii in situatii de urgenta

In cazuri de urgentd, psihologii pot oferi servicii persoanelor fizice pentru care alte servicii de
sdndtate mintala nu sunt disponibile si pentru care psihologii nu au obtinut formarea necesara,
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pentru a se asigura cd serviciile nu sunt refuzate. Serviciile sunt intrerupte imediat ce urgenta
inceteazd sau sunt disponibile serviciile adecvate.

2.03 Mentinerea competentei
Psihologii depun eforturi continue pentru a se dezvolta si pentru a-si mentine competenta.

2.04 Bazele hotdrarilor stiintifice si profesionale

Activitatea psihologilor se bazeaza pe cunoasterea stiintifica si cunostintele profesionale ale
disciplinei (vezi si standardele 2.01e Limitele de Competenta si 10.01b Consimtdmantul informat
cu privire la terapie).

2.05 Delegarea muncii la altii

Psihologii care deleagd munca angajatilor, persoanelor supervizate, asistentilor de cercetare,
asistentilor universitari sau care folosesc serviciile altor persoane, cum ar fi interpretii, urmeaza
pasi rezonabili pentru (1) evitarea delegarii unei astfel de activitati persoanelor cu care au o relatie
multipla si care ar conduce probabil la exploatare sau la pierderea obiectivitatii; (2) autorizarea
numai a acelor responsabilitati pe care aceste persoane le pot exercita conform competentei lor pe
baza educatiei, formarii sau experientei, fie independent, fie cu nivelul de supervizare furnizat; si
(3) observarea acestor persoane pentru ca ele sa efectueze aceste servicii cu competenta (vezi, de
asemenea, standardele: 2.02 Furnizarea de servicii in situatii de urgentd, 3.05 Relatii multiple, 4.01
Mentinerea confidentialitatii, 9.01 Bazele evaluarilor, 9.02 Utilizarea evaludrilor, 9.03
Consimtamantul informat in evaludri si 9.07 Evaluare de cdtre persoane necalificate).

2.06 Probleme si conflicte personale
(a) Psihologii se abtin de la initierea unei activitati cand stiu sau ar trebui sa stie cd exista o
mare probabilitate ca problemele lor personale sa ii impiedice de la efectuarea activitatilor
legate de locul de munca intr-o maniera competentd.
(b) Atunci cand psihologii devin constienti de problemele lor de personalitate care ar putea
interfera cu performantele lor in munca vor lua masurile adecvate, cum ar fi obtinerea de
asistentd sau consultanta profesionald, care va stabili daca acestia ar trebui sa limiteze, sa
suspende sau sa rezilieze sarcinile legate de serviciu (vezi, de asemenea, standardul 10.10
Terminarea terapiei).

3. RELATII UMANE

3.01 Discriminarea neloiala

In activitatile lor profesionale, psihologii evita si se implice intr-o discriminare nedreapta bazati
pe varstd, sex, identitate de gen, rasa, etnie, culturd, origine nationala, religie, orientare sexuald,
dizabilitate, limba, statutul socio-economic sau orice alt tip interzis prin lege.

3.02 Hartuirea sexuala

Psihologii nu se angajeazad in hdrtuire sexuala. Hartuirea sexuald poate consta intr-un singur act
intens sau sever sau in mai multe acte persistente sau omniprezente (vezi, de asemenea,
standardul 1.08 Discriminare neloiald impotriva reclamantilor si a respondentilor).

3.03 Alte hartuiri
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Psihologii nu se angajeaza cu buna stiinta in comportamente care hartuiesc sau injosesc persoanele
cu care interactioneaza in activitatea lor, pe baza unor factori precum: varsta, sex, identitate de
gen, rasd, etnie, culturd, origine nationald, religie, orientare sexuala, dizabilitate, limba sau statut
Socio-economic.

3.04 Evitarea pagubelor
(a) Psihologii iau mdsuri rezonabile pentru a evita producerea de daune clientilor,
studentilor, persoanelor supervizate, participantilor la cercetare, organizatiilor-client etc. cu
care lucreaza si pentru a minimaliza daunele atunci cand aparitia lor este previzibila si
inevitabila.
(b) Psihologii nu participa, nu faciliteaza, nu ajuta sau nu se angajeaza in tortura sau in
orice alt fel de cruzime, inumand sau degradanta, care incalca 3.04a.

3.05 Relatii multiple
(a) Psihologul se abtine sa intre intr-o relatie multipla daca este rezonabil sa se astepte ca
relatia multipla sa afecteze obiectivitatea, competenta sau eficacitatea in indeplinirea
functiilor sale in calitate de psiholog sau daca risca sa produca exploatarea sau sa faca rau
persoanei cu care relatia profesionald a fost stabilita. Relatiile multiple in care nu este
rezonabil sd ne asteptdm sa provoace o depreciere sau exploatare sau un rdu nu sunt non-
etice.
(b) In cazul in care un psiholog constati ca, din cauza unor factori neprevizuti, apare o
relatie multipld potential daunatoare, acesta ia masuri rezonabile pentru a o rezolva cu
respectarea interesului superior al persoanei afectate si respectarea totald a Codului etic.
(c) Cand psihologii sunt obligati prin lege, politicd institutionala sau circumstante
extraordinare sd 1si asume mai mult de un rol in procedurile judiciare sau administrative, ei
clarifica de la inceput asteptarile de rol si gradul de confidentialitate sau ulterior, pe
masura ce apar schimbari (vezi, de asemenea, standardele 3.04 Evitarea raului si 3.07
Solicitarea de servicii de la terte parti).

3.06 Conflictul de interese

Psihologii se abtin sd 1si asume un rol profesional atunci cand personal, stiintific, profesional,
juridic, financiar sau cand alte interese sau relatii ar putea In mod rezonabil sa: (1) le afecteze
obiectivitatea, competenta sau eficacitatea in indeplinirea functiilor lor de psihologi sau (2) expuna
persoana sau organizatia cu care relatia profesionala exista la prejudicii sau exploatare.

3.07 Solicitdri de servicii de la terte parti

Atunci cand psihologii sunt de acord sa ofere servicii unui persoane sau entitdti la cererea unui
tert, psihologii incearca sa clarifice la inceputul natura relatiei cu toti indivizii sau organizatiile
implicate. Aceasta clarificare include rolul psihologului (de exemplu, terapeut, consultant,
diagnostician sau expert martor), identificarea clientului, utilizarea probabild a serviciilor furnizate
sau a informatiilor obtinute si faptul ca pot exista limite ale confidentialitatii (vezi de asemenea,
standardele 3.05 Relatii multiple si 4.02 Discutarea limitelor confidentialitatii).

3.08 Relatii exploatatoare

Psihologii nu exploateaza persoanele pe care le supervizeaza, evalueaza sau asupra cdrora exercita
un alt tip de autoritate, precum clienti, studenti, persoane supervizate, participanti la cercetare si
angajati (vezi si standardele: 3.05 Relatii multiple, 5.04 Taxe si aranjamente financiare, 5.05
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Schimburile / trocul cu clientii, 7.07 Relatii sexuale cu studenti si persoanele supervizate, 10.05
Intimitatea sexuala cu clientii etc.).

3.09 Cooperarea cu alti profesionisti
Atunci cand este indicat si adecvat profesional, psihologii colaboreaza cu alti profesionisti pentru
a-si servi clientii eficient si adecvat (vezi si standardul 4.05 Dezvaluirea).

3.10 Consimtamantul informat

(a) Atunci cand psihologii efectueaza cercetdri sau furnizeaza evaluare, terapie, consiliere
sau servicii de consultantd in persoana sau prin transmisie electronica sau prin alte forme
de comunicare, ei obtin consimtamantul in cunostintd de cauza al persoanelor folosind un
limbaj care este iIn mod rezonabil inteligibil acelei persoane sau grup de persoane, cu
exceptia cazului in care desfdsurarea acestor activitati fara consimtamant este permisa de
lege sau reglementdri juridice sau in cazurile in care se prevede altfel in acest Cod etic
(vezi, de asemenea, standardele: 8.02 Consimtamantul informat pentru cercetare, 9.03
Consimtamantul informat in evaluarea psihologica si 10.01 Consimtdmantul informat in
terapie).

(b) Pentru persoanele care sunt legal incapabile sa ofere consimtamantul informat,
psihologii vor (1) oferi explicatii cat mai ldmuritoare, (2) cduta sa obtina aprobarea
persoanei, (3) lua in considerare preferintele si interesele acestor persoane si (4) obtine
permisiunea corespunzatoare din partea unui reprezentant legal, daca acest consimtamant
informat substitut este permis sau necesar prin lege. Atunci cand consimtdmantul informat
unei persoane autorizate legal nu este permis sau impus de lege, psihologii iau masuri
rezonabile pentru a proteja drepturile si bunastarea persoanei.

(c) Atunci cand serviciile psihologice sunt ordonate de instanta sau altfel mandatate,
psihologii 1i informeaza pe clienti asupra naturii serviciilor anticipate, inclusiv daca
serviciile sunt ordonate sau mandatate de instanta si prezinta orice limita de
confidentialitate, inainte de a continua.

(d) Psihologii documenteaza in mod corespunzator consimtdamantul oral sau scris,
permisiunea si absenta lui (vezi si standardele: 8.02 Consimtdmant informat pentru
cercetare, 9.03 Consimtamantul informat in evaluarea psihologica si 10.01 Consimtamantul
informat in terapie).

3.11 Servicii psihologice livrate catre sau prin organizatii

(a) Psihologii care ofera servicii catre sau prin intermediul organizatiilor, ofera informatii
clientilor si, daca este cazul, celor direct afectati de servicii, despre: (1) natura si obiectivele
serviciilor, (2) destinatarii serviciilor (3) care dintre persoanele fizice sunt clienti, (4) relatia
pe care psihologul o va avea cu fiecare persoana si cu organizatia, (5) modul de utilizare a
serviciilor furnizate si a informatiilor obtinute, (6) cine va avea acces la informatii si (7)
limitele confidentialitatii. De asemenea, cat mai curand posibil, ei ofera informatii despre
rezultatele si concluziile unor astfel de servicii catre persoanele potrivite.

(b) Daca psihologii vor fi impiedicati de lege sau organizatii de a furniza astfel de
informatii anumitor persoane sau grupuri, acestia informeaza persoanele sau grupuri
respective de la inceputul activitatii lor.
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3.12 Intreruperea serviciilor psihologice

Cu exceptia cazului in care se prevede altfel in contract, psihologii face eforturi rezonabile pentru
asigurarea continudrii serviciilor psihologice in cazul in care acestea sunt intrerupte de factori
precum: boala psihologului, moartea, indisponibilitatea, relocarea, pensionarea, transferul
clientului sau limitari financiare (vezi, de asemenea, standardul 5.02 intretinerea, diseminarea si
stergerea inregistrarilor confidentiale)

4. VIATA PRIVATA SI CONFIDENTIALITATE

4.01 Mentinerea confidentialitatii
Psihologii au obligatia principald de a proteja confidentialitatea informatiilor obtinute in timpul
furnizarii de servicii psihologice, admitand faptul ca amploarea si limitele confidentialitatii pot fi
reglementate de lege sau stabilite prin norme institutionale. Tinand cont de reglementarile juridice
si organizationale, psihologii trebuie:
(a) sd asigure mentinerea confidentialitatii in colectarea, inregistrarea, accesarea, stocarea,
difuzarea si diseminarea informatiilor;
(b) sa asigure protejarea confidentialitatii informatiilor despre clienti, chiar si dupa
incetarea oferirii serviciilor psihologice;
(c) sa restrictioneze incdlcarea confidentialitdtii la circumstante exceptionale in care apar
suficiente dovezi care ar putea ridica probleme serioase cu privire la: (1) siguranta
clientilor; (2) siguranta altor persoane care pot fi puse in pericol de comportamentul
clientului; sau (3) sanatatea, bundstarea sau siguranta copiilor si/ sau a adultilor
vulnerabili.

4.02 Discutarea limitelor confidentialitatii
(a) Psihologii discuta cu persoanele (in masura posibilitatii, inclusiv cu persoanele care sunt
legal in incapacitatea de a oferi consimtamantul informat si cu reprezentantii lor legali) si
organizatiile cu care stabilesc un raport stiintific sau profesional: (1) limitele
confidentialitatii, cu referire la potentiale obligatii juridice si etice, precum si la
probabilitatea consultdrii cu colegii, in vederea sporirii eficacitatii serviciilor oferite si (2)
utilizarile previzibile ale informatiilor acumulate prin intermediul serviciilor psihologice
oferite (a se vedea si standardul 3.10 Consimtamantul informat).
(b) Cu exceptia cazului in care nu este fezabil sau este contraindicat, discutia privind
confidentialitatea are loc la inceputul relatiei si ulterior, dacd noi circumstante solicita acest
lucru.
(c) Psihologii care ofera servicii, produse sau informatii prin transmisie electronica
informeaza clientii cu privire la riscurile privind protectia confidentialitatii.

4.03 anegistrarea
(a) Inregistrarea vocilor sau imaginilor clientilor se realizeazi doar cu permisiunea
acestora, daca sunt considerati competenti din punct de vedere legal, sau a reprezentantilor
lor legali;
(b) Inregistrarea, procesarea si stocarea informatiilor confidentiale se realizeazi astfel incat
sd se evite divulgarea neintentionatd (vezi, de asemenea, standardele: 8.03 Consimtamantul
informat pentru inregistrarea vocii si imaginilor in cercetare, 8.05 Renuntarea la
consimtamantul informat pentru cercetare si 8.07 Ingelarea in cercetare).
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4.04 Minimalizarea situatiilor de Incdlcare a intimitatii
(a) Psihologii evita incalcarea intimitatii, in procesul de culegere a informatiilor, prin: (1)
colectarea numai a informatiilor relevante pentru serviciile pe care le oferd; si (2)
nesolicitarea persoanelor aflate in supervizare sa dezvaluie informatii personale, cu
exceptia cazului in care auto-dezvdluirea este o cerinta din cadrul programului de formare;
in acest caz, inainte de a incepe programul de formare, se obtine consimtdmantul informat
de la participanti.
(b) Psihologii discuta despre informatiile confidentiale obtinute in activitatea lor, numai in
scopuri stiintifice sau profesionale adecvate.

4.05 Dezvaluirea
(a) Psihologii pot dezvalui informatii confidentiale obtinute in timpul furnizarii de servicii
psihologice, cu acordul clientului sau organizatiei pentru care se ofera servicii psihologice
sau al unei alte persoane autorizate legal in numele clientului, cu exceptia cazului in care
acest lucru este interzis prin lege.
(b) Psihologii dezvaluie informatii confidentiale fara consimtdmantul clientului doar in una
sau mai multe din urmatoarele situatii: (1) exista o obligatie legala de a face acest lucru; (2)
pentru protejarea clientului, psihologului sau altor persoane de anumite prejudicii care pot
fi evitate numai prin dezvaluirea informatiilor; (3) obtinerea platii pentru servicii de la un
client, in cazul in care divulgarea cazului este limitatd la minimul necesar pentru atingerea
scopului; (4) atunci cand se consulta colegii sau in cursul supervizarii / formarii
profesionale, cu conditia ca psihologul sd ascundad identitatea clientilor si a partilor asociate
implicate (a se vedea si standardul 5.04 Taxe si aranjamente financiare).
(c) Psihologii folosesc informatiile colectate despre un client pentru un alt scop decat scopul
principal al colectarii, doar in urmatoarele situatii: (1) cu acordul acelui client; (2) in cazul
in care informatiile sunt anonime si utilizate in scopul cercetarii; sau (3) cand utilizarea este
necesara in scop legal sau autorizata de lege.

4.06 Consultdri profesionale

Atunci cand se consultd cu colegii:
(a) Psihologii nu dezvaluie informatii confidentiale care ar putea conduce la identificarea
unui client, a unui participant la cercetare sau a altei persoane sau organizatii cu care are o
relatie confidentiald, cu exceptia cazului in care au obtinut consimtamantul prealabil al
persoanei sau organizatiei sau divulgarea nu poate fi evitata
(b) Dezvéluie informatii numai in masura in care este necesar pentru atingerea obiectivelor
consultarii (a se vedea si standardul 4.01 Mentinerea confidentialitatii).

4.07 Utilizarea informatiilor confidentiale pentru scop didactic sau alte scopuri

Psihologii nu dezvaluie in lucrarile, prelegerile sau in alte mijloace de informare publicd informatii
confidentiale si de identificare personala privind clientii, studentii, participantii la cercetare,
organizatiile cliente sau alti destinatari ai serviciilor psihologice, cu exceptia cazului in care (1) iau
masuri pentru a proteja clientul sau organizatia, (2) persoana sau organizatia au consimtit in scris
sau (3) exista un acord legal pentru acest lucru.
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5. PASTRAREA DATELOR, ONORARII SITAXE

5.01 Documentarea activitatii profesionale si stiintifice si pastrarea inregistrarilor
(a) Psihologii creeaza si, in mdsura in care inregistrarile sunt sub controlul lor, mentin,
disemineazd, stocheazd, pastreaza si dispun de inregistrari si date referitoare la activitatea
lor profesionala si stiintificd, pentru a (1) facilita prestarea de servicii, de catre ei sau de
catre alti profesionisti, (2) permite replicarea planificarii si analizelor cercetdrii, (3) indeplini
cerintele institutionale, (4) asigura acuratetea facturdrii si a platilor si (5) asigura
respectarea legii (a se vedea si standardul 4.01 Mentinerea confidentialitatii).
(b) Psihologii pastreaza inregistrarile cel putin sapte ani de la ultimul contact cu clientul, cu
exceptia cazului in care exista alte cerinte legale sau organizationale.
(c) In cazul informatiilor colectate in timp ce clientul avea o varstd mai mica de 18 ani,
psihologii pastreaza aceste informatii cel putin pana cand clientul atinge varsta de 25 de
ani.
(d) Psihologii, tinand cont de legislatie si normele organizationale la care sunt supusi, nu
refuzd nicio solicitare din partea clientilor sau fostilor clienti de a modifica informatii
inexacte pentru care au responsabilitate profesionala.

5.02 Intretinerea, diseminarea si stergerea inregistrarilor confidentiale
(a) Psihologii pastreaza confidentialitatea in procesul credrii, stocdrii, accesarii, transferului
si stergerii inregistrarilor aflate sub controlul lor, indiferent daca acestea sunt scrise,
automatizate sau in orice alt format (a se vedea si standardele 4.01 Mentinerea
confidentialitatii, 5.01 Documentarea activitatii profesionale si stiintifice si pastrarea
inregistrarilor).
(b) Tinand cont de exceptiile legislative si de cerintele organizationale, psihologii nu refuza
solicitarile clientilor sau fostilor clienti de a accesa informatii despre ei Insisi, pentru care
psihologii au responsabilitatea profesionala.
(c) In cazul in care informatiile confidentiale referitoare la destinatarii serviciilor
psihologice sunt introduse in bazele de date sau in sistemele de evidenta disponibile
pentru persoane ale cdror acces nu a fost consimtit de catre destinatar, psihologii folosesc
codificarea sau alte tehnici pentru a evita includerea identificatorilor personali.
(d) Psihologii fac planuri in avans pentru a facilita transferul adecvat si pentru a proteja
confidentialitatea inregistrarilor si datelor in cazul suspendarii sau Incetarii oferirii de
servicii psihologice (a se vedea si standardele 3.12 Intreruperea serviciilor psihologice,
10.06 Intreruperea sau terminarea terapiei).

5.03 Inregistrari retinute pentru neplata

Psihologii nu pot sd retina datele aflate sub controlul lor, pentru motivul cd nu a fost primita plata
pentru serviciile prestate, in cazul in care acestea sunt solicitate si necesare pentru tratamentul de
urgentd al unui client.

5.04 Taxe si aranjamente financiare
(a) Psihologii si beneficiarii serviciilor psihologice ajung la un acord care sa precizeze
modalitdtile de platd, cat mai curand posibil intr-o relatie profesionald sau stiintifica.
(b) Practicile de remunerare ale psihologilor sunt in concordanta cu legea.
(c) Psihologii fac aranjamente financiare adecvate cu clientii si, unde este cazul, tertii
platitori. Ei (1) incheie acorduri financiare care le protejeaza cel mai bine interesele si care
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sunt intelese clar de cdtre toate partile implicate; si (2) evitd aranjamente financiare care ar
putea influenta negativ serviciile psihologice furnizate, atat in timpul furnizarii acestor
servicii, cat si ulterior.

(d) Daca pot fi anticipate limitari in ceea ce priveste oferirea serviciilor, din cauza limitarii
finantdrii, acest lucru este discutat cu beneficiarul serviciilor, cat mai curand posibil (a se
vedea si standardul 10.06 Intreruperea sau terminarea terapiei).

(e) In cazul in care beneficiarul serviciilor nu plateste pentru serviciile convenite si daca
psihologii intentioneaza sa utilizeze masuri legale pentru colectarea taxelor, psihologii
informeaza mai intai clientul ca astfel de masuri vor fi luate si 1i vor oferi acestuia
posibilitatea de a efectua o platd prompta (a se vedea si standardele 4.05 Dezvaluirea, 5.03
Inregistrari retinute pentru neplats, 10.01 Consimtidmantul informat in terapie).

(f) Psihologii nu primesc nicio remuneratie si nu oferd nici un fel de recompensa pentru
trimiterea clientilor la alti profesionisti sau in cazul acceptdrii trimiterilor de la alti
profesionisti, pentru servicii profesionale.

(g) Atunci cand psihologii pldtesc, primesc plata de la, sau impart comisioanele cu un alt
profesionist, altul decat cei aflati intr-un raport angajator - angajat, plata pentru fiecare se
bazeaza pe serviciile furnizate (servicii clinice, consultantd, administrative etc.).

5.05 Schimburile / trocul cu clientii

Acceptarea de bunuri, servicii sau altele forme de remunerare non-monetara de la clienti, in
schimb pentru servicii psihologice, se pot face numai daca: (1) aceste schimburi nu sunt
contraindicate clinic si (2) rezultatul aranjamentului nu este exploatator (a se vedea si standardele
3.05 Relatii multiple, 5.04 Taxe si aranjamente financiare).

5.06 Acuratetea rapoartelor catre platitori si surse de finantare

In rapoartele lor citre plititorii pentru serviciile sau sursele de finantare a cercetrii, psihologii
trebuie sd asigure raportarea exacta a naturii serviciului furnizat sau a cercetarii efectuate, a
taxelor, platilor si, dupa caz, identitatea furnizorului, constatdrile si diagnosticul (a se vedea si
standardele 4.01 Mentinerea confidentialitatii, 4.04 Minimalizarea situatiilor de incdlcare a
intimitatii, 4.05 Dezvaluirea).

6. DECLARATII PUBLICE SI RECLAMA

6.01 Evitarea declaratiilor false sau inseldtoare
(a) Declaratiile publice includ, dar nu se limiteaza la, publicitate platita sau neplatita,
aprobari de produse, aplicatii pentru subventii, licentierea aplicatiilor, certificari ale
aplicatiilor, brosuri, materiale tiparite, CV-uri personale sau comentarii pentru utilizare in
media, declaratii in proceduri judiciare, prelegeri si prezentari publice orale si materiale
publicate. Psihologii nu fac, cu buna stiinta, declaratii publice care sunt false, inseldtoare
sau frauduloase cu privire la cercetarea, practica sau alte activitati personale sau ale
persoanelor sau organizatiilor cu care sunt afiliati.
(b) Psihologii nu fac declaratii false, inselatoare sau frauduloase privind (1) formarea,
experienta sau competenta lor; (2) gradul lor academic; (3) acreditarile acestora; (4) afilierea
lor institutionald; (5) serviciile lor; (6) baza stiintifica sau clinica pentru serviciile pe care le
ofera; (7) gradul de succes al serviciilor lor; (8) onorariile solicitate; (9) publicatiile sau
rezultatele cercetdrilor.
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(c) Psihologii care angajeaza alte persoane pentru a crea sau difuza declaratii publice care
promoveaza practica lor profesionala, produsele sau activitatile lor, isi pastreaza
responsabilitatea profesionald pentru astfel de declaratii.

6.02 Descrierea atelierelor si a programelor educationale

In masura in care exerciti controlul, psihologii responsabili pentru anunturi, cataloage, brosuri sau
reclame care descriu ateliere, seminarii sau alte programe educationale fara acordare de diplome
trebuie sa descrie cu exactitate publicul pentru care acestea au fost create, obiectivele educationale,
persoanele care sustin cursurile si taxele implicate.

6.03 Prezentari media

Cand psihologii ofera consiliere publica sau comentarii prin intermediul mesajelor tiparite, prin
Internet sau prin altd forma de transmisie electronicd, acestia iau masuri de precautie pentru a se
asigura cd declaratiile (1) sunt bazate pe cunostintele, pregatirea sau experientele profesionale in
conformitate cu literatura psihologicd; (2) sunt in concordanta cu acest Cod de etica (a se vedea si
standardul 2.04 Bazele hotdrarilor stiintifice si profesionale).

6.04 Marturii de la clienti
Psihologii nu solicitd marturii de la clientii aflati in terapie sau de la alte persoane care, prin
circumstantele lor particulare, sunt vulnerabile la influenta nedreapta.

6.05 Solicitarea colaborarii

Psihologii nu se angajeaza, direct sau prin agenti, in solicitarea neinvitata de implicare in afaceri cu
actuali sau potentiali clienti sau alte persoane care, din cauza circumstantelor lor specifice, sunt
vulnerabile la o influentd nedreaptd. Cu toate acestea, aceastd interdictie nu exclude (1) incercarea
de a stabili contacte adecvate colaterale, in scopul de a obtine beneficii pentru un client angajat
deja in terapie; (2) oferirea serviciilor agentiilor comunitare de informare sau de gestionare a unui
dezastru.

7. EDUCATIE SI FORMARE

7.01 Proiectarea programelor de educatie si formare

Psihologii responsabili de proiectarea programelor de educatie si formare se asigura ca:
(a) acestea sunt concepute pentru a furniza cunostinte corespunzatoare si experiente
adecvate;
(b) indeplinesc cerintele pentru licentiere si certificare (a se vedea si standardul 6.02
Descrierea atelierelor si a programelor educationale).

7.02 Descrierea programelor educationale si de training

Psihologii responsabili de programele educationale si de formare (inclusiv cursurile necesare sau
programele referitoare la consiliere, psihoterapie, grupuri experimentale, consiliere pe proiecte sau
servicii In folosul comunitatii) iau masuri pentru a se asigura ca existd o descriere actuala si precisa
a continutului acestora, a obiectivelor formarii, subventiilor, granturilor si beneficiilor, precum si a
cerintelor care trebuie indeplinite pentru satisfacerea completd a programului. Aceste informatii
trebuie sa fie disponibile tuturor partilor interesate.
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7.03 Precizia in predare
(a) Psihologii se asigura ca programele de curs sunt corecte in ceea ce priveste subiectele
care trebuie acoperite, bazele pentru evaluarea progresului si natura experientelor
impadrtasite. Acest standard nu exclude situatia In care un instructor modifica continutului
cursului sau cerintele, atunci cand considera ca este necesar sau de dorit acest lucru din
punct de vedere pedagogic, atata timp cat studentii sunt constienti de aceste modificari
intr-un mod care le permite sd indeplineasca cerintele cursului (a se vedea si standardul
6.01 Evitarea declaratiilor false sau inselatoare).
(b) Cand sunt angajati in predare sau instruire, psihologii trebuie sd prezinte cu exactitate
informatii psihologice (a se vedea si standardul 2.03 Mentinerea competentei).

7.04 Dezvaluirea de catre cursanti/ persoane aflate in supervizare a informatiilor personale
Psihologii nu solicita studentilor sau persoanelor aflate in supervizare sa dezvaluie informatii
personale, fie oral, fie in scris, In activitdti legate de cursuri sau programe, cu privire la
experientele sexuale din trecut, istoria de abuz si neglijare, tratament psihologic si relatiile cu
parintii, colegii si sotii sau alte persoane importante, cu exceptia cazului in care (1) programul de
instruire a prezentat clar aceasta cerintd in momentul admiterii si in cadrul materialelor de
prezentare sau (2) informatiile sunt necesare pentru a se evalua si a se obtine asistentd pentru
cursantii ale caror probleme personale ar putea reprezenta o amenintare la adresa altora sau sunt
bariere care 1i impiedica sa-si desfasoare activitdtile de instruire sau profesionale, intr-un mod
competent.

7.05 Terapia individuala sau de grup obligatorie
(a) Cand terapia individuald sau de grup este o cerinta in cadrul unui program sau curs,
psihologii responsabili pentru acest lucru ofera studentilor si absolventilor optiunea de a
alege o astfel de terapie de la practicieni neafiliati programului sau cursului respectiv (a se
vedea si standardul 7.02 Descrierea programelor educationale si de training).
(b) Facultatea care este sau poate fi responsabila pentru evaluarea performantelor
academice ale studentilor nu ofera, ea insdsi, aceasta terapie (a se vedea si standardul 3.05
Relatii multiple).

7.06 Evaluarea performantelor cursantilor si persoanelor aflate in supervizare
(a) In relatiile academice si de supervizare, psihologii trebuie s& stabileasca un interval de
timp util si adecvat, pentru furnizare de feedback pentru studenti si persoane aflate in
supervizare. Informatia cu privire la intervalul de timp este oferitad la inceputul supervizarii
sau a cursului.
(b) Psihologii evalueaza studentii si persoanele aflate in supervizare, pe baza performantei
lor actuale, pe baza cerintelor relevante, stabilite In cadrul programului de educatie sau de
formare.

7.07 Relatii intime cu studentii si persoanele supervizate

Psihologii nu se angajeazad in relatii intime cu studentii sau persoanele supervizate care se afld in
departamentul lor sau asupra carora sunt susceptibili de a avea autoritate de evaluare (a se vedea
si standardul 3.05 Relatii multiple).
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8. CERCETARE SI PUBLICARE

8.01 Aprobarea institutionala
(a) Cand este necesard aprobarea institutionala, psihologii trebuie sa ofere informatii exacte
despre cercetarea lor si sa obtina aprobarea inainte de efectuarea cercetdrii. Ulterior,
efectueaza cercetarea in conformitate cu Protocolul de cercetare aprobat.
(b) In cazul in care natura specifici a cercetarii impiedicé obtinerea unui consimtamant
informat din partea participantilor, psihologii trebuie sd obtind aprobarea din partea
comisiei de etica institutionald, Tnainte de a incepe cercetarea. Acolo unde nu exista
autoritate etica institutionald, ar trebui sa fie consultati colegii.

8.02 Consimtamantul informat pentru cercetare
(a) Atunci cand obtin consimtamantul informat, psihologii informeaza participantii despre
(1) scopul cercetarii, durata anticipatd si procedurile care vor fi desfdsurate; (2) dreptul lor
de a refuza sa participe si de a se retrage din cercetare dupa ce au inceput participarea; (3)
consecintele previzibile ale respingerii sau retragerii; (4) factori previzibili care ar putea fi
de asteptat sa influenteze dorinta lor de a participa, cum ar fi riscuri potentiale, disconfort
sau efecte adverse; (5) orice beneficii posibile ca urmare a participarii la cercetare; (6) limite
ale confidentialitatii; (7) stimulente pentru participare; si (8) persoane de contact pentru
intrebdri despre cercetare. Acestea oferd participantilor potentiali ocazia de a adresa
intrebari si de a primi raspunsuri (a se vedea si standardele 8.03 Consimtdmantul informat
pentru inregistrarea vocii si imaginilor in cercetare, 8.05 Renuntarea la consimtamantul
informat pentru cercetare, 8.07 Inselarea in cercetare).
(b) Psihologii care efectueaza cercetdri prin care testeaza metode de interventie implicand
utilizarea de tratamente experimentale, clarifica participantilor la inceputul cercetarii: (1)
natura tratamentului experimental; (2) serviciile care vor fi sau care nu vor fi disponibile
grupului (grupurilor) de control, daca este cazul; (3) mijloacele prin care se va face
distribuirea participantilor in grupurile de tratament si de control; (4) alternativele de
tratament disponibile dacd o persoanad nu doreste sa participe la cercetare sau doreste sa se
retragd dupa ce studiul a inceput; si (5) compensarea sau costurile monetare ale
participantilor, daca este cazul (a se vedea si standardul 8.02a Consimtamantul informat
pentru cercetare).
(c) Daca nu s-a obtinut consimtamantul informat, cercetarea bazatd pe observatiile
comportamentului public se limiteaza la acele situatii in care persoanele studiate se
asteapta sa fie observate de straini, cu referire la valorile culturale locale si la viata privatd a
persoanelor care, chiar daca se afld Intr-un spatiu public, pot crede ca nu sunt observate.
(d) Psihologii trebuie sa aiba grija deosebita atunci cand solicita consimtamantul informat
al persoanelor private de libertate, avand in vedere circumstantele detentiei pot afecta
capacitatea acestor persoane de a-si exprima acordul in mod liber.
(e) Psihologul trebuie sa obtind un consimtdmant informat suplimentar, atunci cand
cercetarea are loc pe o perioada extinsa de timp sau cand exista schimbari semnificative in
natura activitatilor desfasurate.

8.03 Consimtamantul informat pentru inregistrarea vocii si imaginilor in cercetare

Psihologii obtin consimtamantul informat de la participantii la cercetare inainte de a le inregistra
vocile sau imagini cu ei insisi, cu exceptia cazului in care: (1) cercetarea consta exclusiv in
observatii naturaliste In locurile publice si nu se anticipeaza ca inregistrarea va fi utilizata intr-o
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maniera care ar putea provoca identificarea personald sau prejudiciu sau (2) designul cercetarii
include inselarea participantilor, iar consimtdmantul pentru utilizarea inregistrarii este obtinut in
timpul debriefingul-ui (a se vedea si standardul 8.07 Inselarea in cercetare).

8.04 Pacienti, studenti si persoane aflate in supervizare, ca participanti la cercetare

(a) Cand psihologii efectueaza cercetari cu clientii, studentii sau subalternii, in calitate de
participanti, iau masuri pentru a-i proteja de consecintele negative ale refuzului sau
retragerii de la participare.

(b) Atunci cand participarea la cercetare este o cerintd a unui curs sau o oportunitate pentru
obtinerea unor credite suplimentare, participantului potential i se ofera posibilitatea de a
alege activitatile alternative echitabile.

8.05 Renuntarea la consimtdmantul informat pentru cercetare
Psihologii pot renunta la consimtdmantul informat:

(a) Numai in cazul in care cercetarea nu ar putea crea suferinta sau rau si implica (a)
studiul practicilor educationale obisnuite sau metodelor utilizate pentru managementul
clasei, in medii educationale; (b) doar chestionare anonime, observatii naturaliste sau
cercetare de arhiva pentru care dezvaluirea raspunsurilor nu ar crea participantilor risc de
raspundere penala sau civild, nici nu ar prejudicia situatia lor financiard, statutul
profesional sau reputatia, iar confidentialitatea este protejata; sau (c) studiul factorilor
legati de eficienta locului de munca sau de organizare in cadrul organizatiilor, pentru care
nu existd niciun risc pentru statutul de angajat al participantilor iar confidentialitatea este
protejata;

(b) Dacé este permis prin lege sau reguli institutionale.

8.06 Oferirea de stimulente pentru participare la cercetare

(a) Psihologii fac eforturi pentru a evita oferirea stimulentelor financiare sau de altd naturd,
excesive sau necorespunzatoare, pentru participarea la cercetare, atunci cand astfel de
stimulente sunt susceptibile de a forta participarea.

(b) Atunci cand ofera servicii profesionale ca un stimulent pentru participarea la cercetare,
psihologii clarificd natura serviciilor, precum si riscurile, obligatiile si limitdrile acestor
servicii (a se vedea si standardul 5.05 Schimburile / trocul cu clientii).

8.07 Inselarea in cercetare

(a) Psihologii nu efectueaza un studiu care implica inselarea participantilor, cu exceptia
cazului In care s-a stabilit ca utilizarea tehnicilor de Inselare este justificata de valoarea
semnificativa potentiala, stiintifica, educationala sau aplicativa a studiului, si ca nu sunt
eficiente proceduri alternative fezabile, care sa nu implice inselare.

(b) Psihologii nu insald potentialii participantii, In cazul cercetarilor care se presupune ca
vor provoca durere fizica sau suferintd emotionald severa.

(c) Daca se foloseste inselarea participantilor, care este parte integranta a designului si
desfasurdrii unui experiment, (1) sunt luate in considerare masuri suplimentare necesare
pentru mentinerea bundstarii participantilor; (2) psihologii explicd participantilor orice
inselaciune, cat mai curand posibil, de preferinta la incheierea participarii, dar nu mai
tarziu de tragerea concluziilor cu privire la datele colectate, si permite participantilor sa 1si
retragd datele (a se vedea si standardul 8.08 Debriefing).
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8.08 Debriefing
(a) Psihologii dezvaluie participantilor la cercetare, la incheierea participarii lor, informatii
adecvate despre natura cercetdrii, pentru a identifica orice prejudiciu neprevazut,
disconfort sau conceptii gresite si pentru a asigura asistenta necesara. De asemenea,
corecteaza orice idei gresite pe care le au participantii si de care psihologii sunt constienti.
(b) Daca valorile stiintifice sau umane justificd intarzierea sau retinerea acestor informatii,
psihologii iau masuri de reducere a riscului de prejudiciu.
(c) Atunci cand psihologii stiu ca procedurile cercetdrii au prejudiciat un participant, ei iau
masuri pentru a reduce la minim rdul.

8.09 Grija pentru oameni
(a) Psihologii trebuie sd analizeze cercetarea pe care doresc sd o desfasoare, din punctul de
vedere al participantilor la cercetare, in scopul elimindrii potentialelor riscuri pentru
bunastarea lor psihologica, sanatatea fizicd, valorile personale sau demnitatea acestora.
(b) Psihologii trebuie sa acorde o atentie sporitd efectelor potentiale ale anumitor
caracteristici ale participantilor, precum varsta, sexul, orientarea sexuald, handicapul,
educatia, etnia, nationalitatea, rasa, limba, religia, statutul marital sau familial, atunci cand
au cunostinte despre astfel de efecte.
(c) Participantilor la cercetare li se solicitd, de la primul contact cu cercetatorii, date despre
caracteristicile personale ale acestora, care le-ar putea provoca prejudicii, pe parcursul
realizdrii cercetdrii; participantii sunt informati cu privire la orice actiune pe care ar trebui
sa o intreprinda pentru a minimaliza orice risc de prejudiciu.
(d) Psihologii nu trebuie sa utilizeze compensatii financiare sau alte stimulente pentru
participantii la cercetare, pentru a motiva implicarea Intr-o cercetare care implica risc de
vatdmare, dincolo de ceea ce presupune stilul lor normal de viata.
(e) Psihologii trebuie sd obtind aprobarea non-subiectiva a unor experti independenti, ori
de cate ori concluzioneaza ca, din cercetare, ar putea rezulta vreun prejudiciu, disconfort
neobisnuit sau alte consecinte negative si trebuie sa obtina un consimtamant informat
suplimentar din partea participantilor la cercetare, specific acestor probleme.
(f) Psihologii trebuie sa informeze participantii la cercetare, de la primul contact, cd dreptul
lor de a se retrage in orice moment nu este afectat de oferirea de compensatii financiare sau
alte stimulente pentru participare.
(g) Psihologii trebuie sa informeze participantii la cercetare, de la primul contact, ca acestia
ar putea sd refuze sa raspunda la orice intrebdri care li se adreseaza, precizand ca acest
lucru poate duce la incetarea participdrii, in special atunci cand sunt implicate probleme de
sigurantd personala.
(h) Psihologii trebuie sd informeze participantii la cercetare, atunci cand se obtin dovezi ale
existentei unei probleme psihologice sau fizice despre care ei nu stiu, in cazul in care se
constata cd neinformarea ar putea pune in pericol bundstarea lor prezenta sau viitoare.
(i) Psihologii trebuie sd actioneze cu prudenta deosebita atunci cand raspund solicitarilor
de consiliere din partea participantilor la cercetare, in ceea ce priveste problemele
psihologice sau de altd naturd, si sa ofere o recomandare pentru consiliere daca situatia
pare sd implice probleme suficient de serioase pentru a justifica necesitatea unor servicii
profesionale.
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8.10 Utilizarea animalelor in cercetare
(a) Psihologii dobandesc, ingrijesc, folosesc si dispun de animale in conformitate cu legile si
reglementarile de stat si locale, precum si in acord cu standardele profesionale.
(b) Psihologii trebuie sa respecte cele mai inalte standarde referitoare la bundstarea
animalelor, inclusiv reducerea la minimum a oricdrei dureri, suferinte, primejdii, frustrari,
plictiseli sau rani de durata.
(c) Psihologii instruiti In metodele de cercetare si cu experienta in ingrijirea animalelor de
laborator supravegheaza toate procedurile care implica animale si sunt responsabili de
oferirea unei atentii corespunzdtoare pentru asigurarea confortului, sanatatii si
tratamentului adecvat.
(d) Psihologii se asigura ca toti indivizii aflati sub supravegherea lor, care lucreaza cu
animale, in cercetare, au primit instructiuni cu privire la metodele de cercetare si cu privire
la ingrijirea, Intretinerea si manipularea speciilor folosite, corespunzatoare rolului lor (a se
vedea si standardul 2.05 Delegarea muncii la altii).
(e) Psihologii folosesc o procedura de supunere a animalelor la durere, stres sau privare,
numai atunci cand o procedura alternativa nu este disponibild si obiectivul este justificat de
importanta stiintificd, educationala sau aplicativa a cercetarii.
(f) Psihologii efectueaza proceduri chirurgicale dupd o anestezie adecvata si urmeaza
tehnici de a evita infectiile si de a reduce durerea in timpul si dupa interventia chirurgicala.
(g) Cand este potrivit ca viata animalului sa ia sfarsit, psihologii intervin rapid, cu un efort
pentru a minimaliza durerea si in conformitate cu procedurile acceptate.

8.11 Raportarea rezultatelor cercetarii
(a) Psihologii nu fabrica date (a se vedea si standardul 6.01 Evitarea declaratiilor false sau
inselatoare).
(b) Daca psihologii descopera erori semnificative in datele lor publicate, ei iau masuri
pentru a corecta astfel de erori intr-o erata sau prin alte mijloace adecvate de publicare.
(c) Psihologii nu prezinta portiuni din lucrari sau date ale altor persoane, ca fiind ale lor,
chiar daca sursa altor lucrari sau date este citata ocazional.
(d) Psihologii nu publica, ca date originale, date care au fost publicate anterior. Acest lucru
nu exclude republicarea datelor, atunci cand aceasta este insotitd de acestea recunoastere
corecta.

8.12 Drepturi de autor
(a) Psihologii 1si asuma responsabilitatea si dreptul de autor, numai pentru munca pe care
au indeplinit-o sau la care au contribuit substantial (a se vedea si standardul 8.12b Drepturi
de autor).
(b) Autoratul principal si alte drepturi de autor reflectd cu exactitate contributia stiintifica
sau profesionala a indivizilor implicati, indiferent de statutul lor. Detinerea unei pozitii
institutionale, cum ar fi directorul departamentului, nu justifica dreptul de autor.
Contributii minore la cercetare sau la scrierea publicatiilor sunt recunoscute in mod
corespunzator, cum ar fi in notele de subsol sau intr-o declaratie introductiva.
(c) Exceptand unele circumstante exceptionale, un student este listat ca autor principal pe
orice articol cu autori multipli, care se bazeaza substantial pe teza de doctorat a
studentului. indrumitorii din facultate discutd despre publicare cu studentii cAt mai
curand posibil si pe tot parcursul cercetdrii si procesului de publicare, dupa caz (a se vedea
si standardul 8.12b Drepturi de autor).
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(d) Psihologii obtin consimtdmantul persoanelor, inainte de a le identifica ca fiind
contribuabili la un material publicat sau prezentat.

8.13 Partajarea datelor de cercetare pentru verificari
(a) Dupa publicarea rezultatelor cercetarii, psihologii nu tin datele pe care se bazeaza
concluziile lor, departe de alti profesionisti care doresc sa verifice rezultatele prin reanaliza,
cu conditia (1) de a fi protejata confidentialitatea participantilor si cu exceptia cazului in
care drepturile legale de proprietate privind datele exclud divulgarea lor; (2) datele vor fi
utilizate numai in scopul declarat in solicitarea facutd. Acest lucru nu exclude faptul ca
psihologii pot sa pretinda ca indivizii sau grupurile care le solicita datele sa fie responsabile
de costurile asociate cu furnizarea acestor informatii.
(b) Psihologii care solicita date de la alti psihologi pentru a verifica rezultatele prin
reanalizd, pot utiliza datele partajate numai in scopul declarat. Psihologii care fac
solicitarea obtin acordul scris prealabil pentru toate celelalte utilizdri ale datelor.

8.14 Recenzori

Psihologii care examineaza materialele trimise pentru prezentare, publicare sau care verifica
propunerile de cercetare, respecta confidentialitatea si drepturile de proprietate la astfel de
informatii ale celor care le-au prezentat.

9. EVALUARE PSIHOLOGICA

9.01 Bazele evaluarii psihologice
(a) Psihologii isi bazeaza opiniile continute in recomandarile, rapoartele, declaratiile de
diagnostic sau evaluare, inclusiv marturiile medico-legale, pe informatii si tehnici
suficiente pentru a-si sustine concluziile (a se vedea si standardul 2.04 Bazele hotararilor
stiintifice si profesionale).
(b) Psihologii prezinta concluzii privind caracteristicile psihologice ale indivizilor evaluati,
numai dupa ce au efectuat o examinare adecvata a acestora. Cand o astfel de examinare nu
este posibila, psihologii prezinta eforturile pe care le-au facut si rezultatul acestor eforturi,
clarificd impactul probabil al informatiilor lor limitate asupra fidelitatii si validitatii
opiniilor exprimate si limiteaza in mod corespunzator natura si amploarea concluziilor sau
recomandarilor facute (a se vedea si standardele 2.01 Limitele competentei, 9.06 Cotarea si
interpretarea rezultatelor evaluarii).
(c) Cand psihologii efectueaza o revizuire a datelor inregistrate sau oferd consultanta sau
supervizare iar o examinare a unui individ nu este justificata sau necesard, psihologii
explica acest lucru si sursele de informatii pe care si-au bazat concluziile si recomandarile.

9.02 Utilizarea metodelor de evaluare
(a) Psihologii administreazd, adapteaza, coteaza si interpreteaza date, utilizand tehnici de
evaluare, interviuri, teste sau instrumente intr-un mod si in scopuri care sunt adecvate, in
acord cu rezultatele cercetdrilor sau a dovezii utilitatii si aplicdrii corecte a acestora.
(b) Psihologii folosesc instrumente de evaluare a caror validitate si fidelitate au fost stabilite
pentru utilizare cu membri ai populatiei testate. Atunci cand validitatea sau fidelitatea nu
au fost stabilite, psihologii descriu punctele forte si limitele rezultatelor testdrii si
interpretarii.
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(c) Psihologii folosesc metode de evaluare care sunt adecvate preferintei limbii vorbite a
unui individ, cu exceptia cazului in care utilizarea unei limbi alternative este relevanta
pentru aspectele evaluate.

(d) Psihologii nu isi bazeaza evaluarea, interventiile sau recomandarile pe datele sau
rezultate testelor care sunt depasite pentru scopul curent.

9.03 Consimtamantul informat in evaluarea psihologica
(a) Psihologii obtin consimtdmantul informat pentru evaluari psihologice sau servicii de
diagnoza, cu exceptia cazului in care: (1) testarea este mandatata de lege sau de
regulamentele guvernamentale; (2) consimtamantul informat este implicit deoarece testarea
este efectuatd ca o activitate de rutind educationald, institutionald sau organizationala (de
exemplu, atunci cand o persoand candideaza pentru un loc de munca); sau (3) un scop al
testarii este de a evalua capacitatea decizionala.
(b) Atunci cand natura specificd a serviciilor profesionale vizate impiedica obtinerea unui
consimtamant informat de la clienti sau reprezentantii lor legali, psihologii trebuie sa
obtind aprobarea specifica din partea unei comisiei institutionale de etica, inainte de a
continua. Acolo unde nu exista comisie de etica, ar trebui sa fie consultati colegii.
(c) Psihologii se asigura ca prin consimtamantul informat se: (1) explicd natura si scopul
procedurilor pe care intentioneaza sa le utilizeze; (2) clarificd riscurile previzibile, efectele
negative si eventualele dezavantaje ale procedurilor pe care intentioneaza sa le utilizeze; (3)
explica modul de colectare si inregistrare a informatiilor; (4) explica cum, unde si pentru
cat timp vor fi stocate informatiile, precum si cine va avea acces la informatiile stocate; (5)
prezinta taxele si modalitatile de plata; (6) prezinta implicarea tertilor si limitele de
confidentialitate; (7) explica clientilor care ar fi consecintele previzibile in cazul in care
refuza sa participe sau se retrag din procedurile propuse; (8) clarifica, daca este necesar,
conditiile In care serviciile psihologice pot fi reziliate;
(d) Psihologii informeaza persoanele cu capacitate discutabild de a consimti sau pentru care
testarea este prevazuta de lege, cu privire la natura si scopul serviciilor de evaluare
propuse, folosind limbajul care poate fi inteles de persoana evaluata.
(e) Psihologii care folosesc serviciile unui interpret pentru obtinerea consimtdmantului
informat din partea clientului, trebuie sd se asigurare ca sunt mentinute confidentialitatea
rezultatelor testelor si securitatea testarii; de asemenea, trebuie sa includa in recomandarile
lor, rapoartele si declaratiile de diagnostic sau evaluare, inclusiv marturii medico-legale,
discutii despre orice limitari ale datelor obtinute (a se vedea si standardele 2.05 Delegarea
muncii la altii, 4.01 Mentinerea confidentialitatii, 9.01 Bazele evaluarii psihologice, 9.06
Cotarea si interpretarea rezultatelor evaludrii, 9.07 Evaluarea de catre persoane
necalificate).

9.04 Partajarea datelor testarii
(a) Ca urmare a renuntdrii la un client, psihologii ofera datele de testare catre client sau alte
persoane implicate in aceasta situatie. Psihologii se pot impotrivi de la eliberarea datelor
testdrii, pentru a proteja un client sau pe alte persoane de un prejudiciu substantial sau de
utilizarea gresita sau inseldtoare a datelor sau a testului, admitand ca, in multe cazuri,
eliberarea de informatii confidentiale in aceste circumstante este reglementata prin lege (a
se vedea si standardul 9.09 Mentinerea securitatii testului).
(b) In lipsa situatiei de cedare a unui client la un alt profesionist, psihologii furnizeaza date
de testare numai conform legii sau Ordinului instantei.
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9.05 Constructia de teste

Psihologii care dezvolta teste si alte tehnici de evaluare utilizeaza proceduri psihometrice adecvate
si cunostintele stiintifice sau profesionale actuale pentru proiectarea acestora, standardizare,
validare, reducerea sau eliminarea erorilor si recomandarile de utilizare.

9.06 Cotarea si interpretarea rezultatelor evaluarii
(a) La interpretarea rezultatelor evaluarii, inclusiv interpretdri automate, psihologii iau in
considerare scopul evaluarii, precum si diversi factori de testare, abilitati de testare si alte
caracteristici ale persoanei evaluate, cum ar fi caracteristici situationale, de personalitate,
lingvistice si diferentele culturale, care ar putea afecta evaluarea psihologica sau ar reduce
acuratetea interpretdrilor lor. Psihologii indicd orice limitari semnificative ale
interpretarilor lor (a se vedea si standardele 2.01 Limitele competentei, 3.01 Discriminarea
neloiala).
(b) Psihologii care ofera evaluare sau servicii de cotare pentru alti profesionisti descriu cu
exactitate scopul, normele, validitatea, fidelitatea si procedurile aplicate, precum si
calificdrile speciale necesare pentru utilizarea lor.
(c) Psihologii isi pastreaza responsabilitatea pentru corecta aplicare, interpretare si utilizare
a instrumentelor de evaluare, de fiecare datd cand coteaza si interpreteaza astfel de teste ei
insisi sau utilizeaza servicii automate sau de alta natura.

9.07 Evaluarea de cdtre persoane necalificate

Psihologii nu promoveaza utilizarea tehnicilor de evaluare psihologica de cdtre persoane
necalificate, cu exceptia situatiei in care o astfel de utilizare este efectuata in scopuri de formare, cu
oportuna supraveghere (a se vedea si standardul 2.05 Delegarea muncii la altii).

9.08 Prezentarea rezultatelor evaluarii

Indiferent daca procesele de cotare si interpretare sunt realizate de psihologi, alti angajati, asistenti
sau prin servicii automatizate sau alte servicii externe, psihologii se asigura cad explicatiile
rezultatelor sunt acordate persoanei evaluate sau organizatiei, cu exceptia cazului in care natura
relatiei exclude furnizarea unei explicatii a rezultatelor (cum ar fi consultantd organizationald,
evaludri de securitate, evaluari pentru angajare, evaludri medico-legale), iar acest fapt a fost clar
explicat, in avans, persoanei care este evaluata.

9.09 Mentinerea securitatii testului
(a) Psihologii depun eforturi pentru a mentine integritatea si securitatea materialelor de
testare si a altor tehnici de evaluare, in acord cu legea si obligatiile contractuale si intr-un
mod care sa permita respectarea acestui Cod de etica.
(b) Psihologii nu compromit utilizarea metodelor sau tehnicilor de evaluare psihologica,
prin dezvaluirea continutului acestora persoanelor neautorizate sau necalificate pentru a
primi astfel de informatii.
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10. TERAPIE

10.01 Consimtamantul informat in terapie
(a) La obtinerea consimtdmantului informat in terapie, psihologii trebuie sa informeze
clientii, cat mai curand posibil in relatia terapeuticd, despre natura si cursul anticipat al
terapiei, taxele, implicarea tertilor si limitele confidentialitatii, oferind oportunitati
suficiente pentru ca clientul sa adreseze intrebari si sa primeasca raspunsuri (a se vedea si
standardele 4.02 Discutarea limitelor confidentialitatii, 5.04 Taxe si aranjamente financiare).
(b) La obtinerea consimtamantului informat pentru tratament in cazul caruia nu au fost
stabilite tehnici si proceduri recunoscute la nivel general, psihologii informeaza clientii
despre natura tratamentului, stadiul dezvoltarii acestuia, riscurile potentiale implicate,
tratamente alternative disponibile, precum si natura voluntara a participdrii acestora (a se
vedea si standardele 2.01 Limitele competentei, 3.10 Consimtamantul informat).
(c) Cand terapeutul este stagiar, iar responsabilitatea juridicd pentru tratamentul furnizat
este a supervizorului, clientul, ca parte a consimtamantului informat, este informat ca
terapeutul este in formare, sub supervizare, si i se ofera numele supervizorului.

10.02 Terapia care implica cupluri sau familii
(a) Cand psihologii sunt de acord sa ofere servicii mai multor persoane aflate intr-o relatie
(cum ar fi soti, altii semnificativi sau parinti si copii), ei clarifica la nceput (1) care dintre
persoanele implicate sunt clienti in terapie si (2) relatia pe care psihologul o va avea cu
fiecare persoana. Aceasta clarificare include rolul psihologului si utilizarea probabila a
serviciile furnizate sau informatiilor obtinute (a se vedea si standardul 4.02 Discutarea
limitelor confidentialitatii).
(b) Daca devine evident ca psihologii pot ajunge sa efectueze roluri potential conflictuale
(cum ar fi, ca terapeut de familie si apoi martor pentru un proces de divort), psihologii se
asigura ca pot sa modifice sau sd se retraga din aceste roluri, In mod corespunzator (a se
vedea si standardul 3.05 Relatii multiple).

10.03 Terapie de grup
Atunci cand psihologii oferd servicii mai multor persoane intr-un grup, descriu de la inceput
rolurile si responsabilitdtile tuturor partilor si limitele confidentialitatii.

10.04 Furnizarea de terapie celor care beneficiaza de alte servicii

Pentru a decide daca sa ofere sau nu servicii persoanelor care primesc deja servicii de sanatate
mintald, prin intermediul altor profesionisti, psihologii iau In considerare cu atentie aspectele
legate de tratamentul si bundstarea potentialului client. Psihologii discutd aceste probleme cu
clientul sau cu alta persoand autorizata legal in numele clientului, pentru a minimaliza riscul de
confuzie si conflict, se consulta cu ceilalti furnizori de servicii, atunci cand este cazul, si abordeaza
cu prudenta si sensibilitate problemele terapeutice.

10.05 Intimitatea sexuala cu clientii
(a) Psihologii nu se implica in relatii sexuale cu clientii In terapie actuala.
(b) Psihologii nu se implica in intimitati sexuale cu persoane pe care ii cunosc drept rude
apropiate, tutori sau altii semnificativi ai clientilor actuali. Psihologii nu intrerup
tratamentul pentru a respecta acest standard.
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(c) Psihologii nu se implica in relatii sexuale cu fosti clienti, timp de cel putin doi ani de la
incetarea sau terminarea tratamentului.

(d) Psihologii nu se implica in relatii sexuale cu fosti clienti chiar si dupa un interval de doi
ani cu exceptia celor mai neobisnuite circumstante. Psihologii care se angajeaza in astfel de
relatii dupa cei doi ani care urmeaza incetarii tratamentului si in care nu au contact sexual
cu fostul client, trebuie sa demonstreze ca nu a existat nici o exploatare, in lumina tuturor
factorilor relevanti, inclusiv (1) timpul care a trecut de la terminarea terapiei; (2) natura,
durata si calitatea terapiei; (3) circumstantele pentru reziliere; (4) trecutul personal a
clientului; (5) starea mentald actuald a clientului; (6) probabilitatea unui impact negativ
asupra clientului; si (7) orice declaratii sau actiuni facute de terapeut in cursul terapiei
sugerand sau invitand posibilitatea de a avea o relatie sexuald sau romantica cu clientul,
dupad finalizarea terapiei (a se vedea si standardul 3.05 Relatii multiple).

(e) Psihologii nu acceptd, ca clienti in terapie, persoane cu care s-au implicat in relatii
sexuale.

10.06 Intreruperea sau terminarea terapiei
(a) Psihologii termina terapia cand devine clar faptul ca clientul nu mai are nevoie de acest
serviciu, nu se anticipeaza alte beneficii viitoare probabile sau este posibil chiar sa fie ranit
prin continuarea terapiei.
(b) Psihologii pot termina terapia cand sunt amenintati sau in alt mod pusi in pericol de
cdtre client sau alta persoana cu care clientul are o relatie.
(c) Atunci cand se confruntd cu anumite probleme sau situatii care depasesc competentele
lor si nu pot sd se ocupe in continuare de un caz, psihologii trebuie: (1) sa ofere clientilor o
explicatie privind necesitatea terminarii terapiei; (2) sa ia masuri pentru a proteja
bunastarea clientului; si (3) sa ofere ajutor clientului pentru a gasi surse alternative de
asistenta.
(d) Psihologii fac eforturi rezonabile pentru continuitatea furnizdrii terapiei clientilor a
cdror pozitie financiard nu le permite sd continue terapia.
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GLOSAR

Psihologul. Psihologul reprezinta orice persoand care desfasoard activitati psihologice educative,
de cercetare sau terapeutice in institutii de stat sau private, in cadrul serviciilor de sandtate
publica, locale, regionale sau nationale, care este membru afiliat la APR.

Clientul. Clientul reprezintd o persoand, un cuplu, o familie sau grup (inclusiv organizatie sau
comunitate) carora li se oferd servicii psihologice din partea unui psiholog. Clientii, participantii la
cercetdri, studentii si orice alte persoane cu care psihologul vine in contact in timpul activitatii sale
profesionale sunt independenti daca au stabilit un contract ori si-au dat consimtamantul informat
in mod independent. Persoanele sunt partial dependente daca decizia contractului sau a
consimtamantului informat este impartita intre doud sau mai multe parti (ex. pdrinti si conducerea
scolii, conducerea institutiei, adult si familia sa). Persoanele sunt considerate complet dependente
daca acestea nu pot sau pot in foarte micd masura sa aleaga intre a primi sau nu un serviciu ori sa
participe la o activitate (ex. pacientii care au fost involuntar supusi unor interventii psihiatrice,
copiii foarte mici implicati In proiecte de cercetare etc.).

Datele de testare. Datele de testare se refera la scorurile brute si raspunsurile clientilor la
intrebdrile din cadrul testelor psihologice, precum si la notele si inregistrarile psihologilor
referitoare la afirmatiile si comportamentul clientilor in timpul examindrii..

Drepturile legale. Drepturile legale ori civile reprezintd acele drepturi protejate prin lege si
recunoscute ca atare.

Drepturile morale. Drepturile morale reprezinta drepturile fundamentele si inalienabile ale
omului care pot fi sau nu protejate total de legile in vigoare. Un loc aparte, ca semnificatie, pentru
psihologi il ocupa spre exemplu dreptul la: egala justitie; onestitate; dezvoltarea unei intimitati
adecvate; autodeterminare; libertate personala. Protejarea unor aspecte ale acestor drepturi pot
implica practici care nu sunt continute sau controlate de citre legile in vigoare. In plus, drepturile
morale nu se limiteaza la cele mentionate in aceasta definitie.

Discriminarea. Discriminarea reprezinta activitatea care prejudiciaza ori promoveaza prejudecati
cu privire la persoane datorita culturii acestora, nationalitdtii, etniei, culorii sau rasei, religiei,
sexului sau orientarii sexuale, statutului marital, abilitatilor fizice sau intelectuale, varstei,
statutului socio-economic si oricaror alte preferinte, caracteristici personale, conditii sau statute.

Hartuirea sexuala. Hartuirea sexuald include una sau ambele situatii: (1) Utilizarea puterii ori
autoritdtii in Incercarea de a forta o persoand sd se angajeze sau sa tolereze activitdti sexuale. Aici
intrd intimidarea sau fortarea pentru cineva noncompliant ori promisiunea unor compensatii sau
recompense pentru cineva compliant. (2) Angajarea in mod deliberat si repetat in comentarii
sexuale nesolicitate, anecdote, gesturi sau atingeri. Daca aceste comportamente sunt ofensatorii si
nu sunt bine primite, ele creeaza un mediu de lucru ostil ori intimidant ori pot fi ddundtoare
pentru client.

Inselarea in cercetare. Inselarea in cercetare implicd inducerea in eroare a participantilor sau
ascunderea fatd de participanti a unor aspecte privind cercetarea sau prezentarea unui scop fals.
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Materialele de testare. Materialele de testare se referd la manuale, instrumente, protocoale si
intrebari din cadrul testelor si nu include datele de testare definite in Standardul 9.04.

Relatia multipla. O relatie multipla are loc atunci cand un psiholog are un rol profesional cu o
persoana si (1) in acelasi timp se afla intr-un alt rol cu aceeasi persoand, (2) exista o relatie
profesionala cu o persoana si cel putin o alta relatie, cu o altd persoana dar care este ruda sau
cunostintd apropiata a celei dintai, (3) exista o cunostinta comuna si apropiata atat psihologului,
cat si persoanei care beneficiaza de suportul psihologului sau (4) tinde sd se intre intr-o alta relatie
in viitor cu persoana sau cu o persoana strans asociata sau legata de prima. Evitarea relatiilor
multiple se face in spiritul respectdrii principiilor prezentului Cod, pentru pastrarea obiectivitatii,
competentei si eficientei activitatilor desfasurate de psihologi.

Exploatarea clientului. Exploatarea necunoasterii, a lipsei de experientd sau a stdrii de slabiciune a
persoanelor vulnerabile datorita starii psihice, pentru a le determina sa accepte servicii psihologice

in conditii prejudiciabile pentru acestea.

Tortura. Tortura este definita ca fiind orice act care genereaza durere sau suferintd severa, fizica
sau psihica, act provocat in mod intentionat de o persoana.
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